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Zásady pre udeľovanie a užívanie regionálnej značky Tradície Bielych Karpát®

V znení platnom od 1. januára 2009

1 Regionálna značka „Tradície Bielych Karpát®“ 

1.1 Cieľ regionálnej značky

Regionálna značka (ďalej len značka) sa udeľuje výrobkom spotrebného charakteru, prírodným a poľnohospodárskym produktom, fyzickým či právnickym osobám poskytujúcim služby, ktoré splňujú kritéria pre udeľovanie a užívanie značky. Jej zmyslom a cieľom je podporiť rozvoj územia Bielych Karpát, vymedzenom v bode 1.2, s ohľadom na šetrné využívanie prírodného a kultúrneho dedičstva regiónu. Značka má podporiť miestnych producentov (poľnohospodárov, živnostníkov, malé a stredné firmy), ktorí v tomto prírodne hodnotnom, zdravom území hospodária šetrne, tradične a v súlade so záujmami ochrany prírody.

Ďalším cieľom značky je prispieť k rozvoju udržateľného cestovného ruchu  skvalitnením rekreačného zážitku turistov  tým, že značka garantuje pôvod označeného výrobku v regióne, šetrnosť výrobcu i výrobku k životnému prostrediu, kvalitu a priamu náväznosť činnosti v danom území. Nákup miestnych výrobkov a využívanie miestnych surovín tiež znižuje záťaž životného prostredia vzhľadom ku kratším prepravným vzdialenostiam.

1.2 Vymedzenie území

Územie Bielych Karpát je pre potreby udeľovania regionálnej značky vymedzené hranicami obcí, ktoré svojím územím zasahujú do Chránenej krajinnej oblasti Biele Karpaty (minimálne 10% svojho katastrálneho územia):

Adamovské Kochanovce, Bohunice, Bolešov, Bošáca, Brestovec, Bzince pod Javorinou, Červený Kameň, Dolná Súča, Drietoma, Horná Súča, Horné Srnie, Hrabovka, Chocholná – Velčice, Chropov, Chvojnica, Ivanovce, Kameničany, Koválovec, Krivoklát, Lednica, Lubina, Melčice – Lieskové, Mikušovce, Moravské Lieskové, Nemšová, Nová Bošáca, Poriadie, Pruské, Radošovce, Sedmerovec, Skalica, Slavnica, Sobotište, Stará Myjava, Stará Turá, Trenčín, Tuchyňa, Vrbovce, Vršatské Podhradie, Zemianske Podhradie.

1.3 Vzhľad značky (logo)
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	Podoba značky je určená grafickým manuálom schváleným Komisiou pre udeľovanie značky TBK Občianskeho združenia Centra environmentálnych aktivít.

Logo značky znázorňuje vo farebnej verzii štylizovanú čiernu jabloň s červenými plodmi v zelenom poli alebo bielom doplnenom v hornej a dolnej časti textom Tradície Bielych Karpát.
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2 Zodpovednosti/ Kompetencie

2.1 Občianske združenie Centrum environmentálnych aktivít

Občianske združenie Centrum environmentálnych aktivít  (ďalej len „združenie“) je zodpovedné za udeľovanie a odnímanie práv na užívanie značky producentom, zaisťuje komunikáciu a poskytovanie informácií užívateľom značky a novým záujemcom. Zverejňuje na webových stránkach projektu (http://www.tradiciebk.sk) aktuálne znenie pravidiel a kritérií pre udeľovanie značky a tiež zoznam udelených a odňatých certifikátov, ktorých evidenciu vedie. Zaisťuje kontrolu plnenia zásad a kritérií pre udeľovanie a užívanie značky a kritérií pre jej udeľovanie a užívanie. Valné zhromaždenie združenia je odvolacím orgánom pre rozhodnutie Komisie pre udeľovanie značky TBK.

2.2 Komisa pre udeľovanie značky TBK

O udelení práv na užívanie značky (osvedčenie pre užívanie značky) pre určitý výrobok rozhoduje Komisia pre udeľovanie značky TBK (ďalej len „Komisia“). Komisia má minimálne 5 členov, ktorí môžu byť členmi i nečlenmi združenia. Najmenej 1 člen komisie z celkového počtu zastupuje cezhraničného partnera – občianske združenie Tradice Bílých Karpat z Hostětína. Komisia zasadá podľa potreby, najmenej však raz za 12 mesiacov. Termíny zasadnutí budú zverejnené aspoň jeden mesiac vopred na webových stránkach združenia http://www.tradiciebk.sk. 

3 Postup pri udeľovaní osvedčení pre užívanie značky

3.1 Proces udeľovania osvedčenia pre užívanie značky

Držiteľom osvedčenia pre užívanie značky môže byť právnická i fyzická osoba. Osvedčenie bude udelené, ak výrobok aj jeho výrobca splní kritéria pre udelenie značky. Komisia pre udeľovanie značky TBK môže odmietnuť udelenie produktu, ktorý je v rozpore s cieľom značky, so stanovami združenia, odporuje morálnym a etickým zásadám, všeobecnému estetickému cíteniu alebo by mohol inak poškodiť dobré meno značky.

Záujemca o užívanie značky (výrobca, producent, prevádzkovateľ…) obdrží od združenia formulár žiadosti o udelenie značky, ktorý vyplní a odovzdá združeniu spoločne so vzorkou výrobku (ak to bude možné), prípadne Komisii iným vhodným spôsobom svoj produkt zdokumentuje (fotografie, video, film, popis apod.) – a to najneskôr 14 dní pred dátumom zasadnutia Komisie pre udelenie značky TBK. Vzorka výrobku bude na požiadanie výrobcu vrátená.

V prípade, že nie je možné predložiť vzorku výrobku Komisii pre udeľovanie značky TBK, alebo nastanú pochybnosti o kvalite predloženého výrobku, bude výrobok posúdený povereným členom Komisie pre udelenie značky TBK priamo na mieste u výrobcu. Výrobca umožní prístup hodnotiteľa do prevádzkárne za podmienky zaistenia dôvernosti zistených informácií.

Združenie skontroluje formálnu správnosť a úplnosť vyplnenej žiadosti a prípadne požiada záujemcu o jej doplnenie najneskôr do 7 dní po jej obdržaní. Žiadosť sa podáva pre konkrétny výrobok alebo jednotne definovanú skupinu výrobkov, kde všetky výrobky zhodne plnia kritériá uvedené v žiadosti. 

Ak je výrobca už držiteľom platného osvedčenia pre užívanie ochrannej značky Tradície Bielych Karpát pre iný svoj výrobok, nemusí v žiadosti o osvedčenie pre ďalší výrobok dokladať splnenie kritérií pre výrobcu. Združenie odovzdá všetky žiadosti Komisii pre udeľovanie značky aspoň 3 dni pred jej zasadnutím. Komisia posúdi, či výrobca aj výrobok splňujú kritériá pre užívanie značky, a rozhodne o udelení osvedčenia. Svoje rozhodnutia oznámi štatutárom združenia. V prípade kladného rozhodnutia udelí združenie výrobcovi osvedčenie pre daný výrobok a uzavrie s ním zmluvu o užívaní značky.

V prípade záporného rozhodnutia vo veci udelenia osvedčenia upovedomí združenie výrobcu a oznámi mu dôvody zamietnutia žiadosti. Proti rozhodnutiu sa môže výrobca do 14 dní odvolať.  

Všetky údaje uvedené v žiadosti budú považované za dôverné a budú použité iba na účely posudzovania v rámci procesu rozhodovania o udeľovaní značky; združenie i komisia budú postupovať v súlade so zákonom 428/2002 Zb. o ochrane osobných údajov a so zákonom č. 241/2001 Zb. o ochrane utajovaných skutočností (v znení platných noviel týchto zákonov).

3.2 Užívanie značky

Právo na užívanie značky (osvedčenie) je neprenosné a nepredajné. Osvedčenie platí 2 roky od dátumu vystavenia. V dobe platnosti osvedčenie garantuje výrobca nepretržité plnenie kritérií, ktoré uviedol v žiadosti, a je povinný hlásiť bez odkladu združeniu akékoľvek zmeny skutočností uvedených v žiadosti, a to písomne. Výrobca zaistí, aby certifikovaný výrobok bol predávaný poriadne označený, a to jedným z týchto spôsobov:

• začlenením značky (loga) do etikety alebo na obal výrobku na základe grafického manuálu

• označením produktu (alebo jeho obalu) samolepkou alebo visačkou so značkou

• v prípade výrobkov, ktoré sa nedajú jednotlivo značiť (napr. pečivo), budú spôsob a podmienky značenia ustanovené individuálne po dohode združenia s výrobcom,  napr. označením predajného pultu či regálu a podobne.

Držiteľ osvedčenia môže používať značku tiež ďalšími spôsobmi, napr. na hlavičkovom papieri, reklamných materiáloch, vizitkách, webových stránkach apod. Pri použití spojenom s prezentáciou výrobkov musí byť vždy jasné, pre ktorý výrobok (výrobky) značka platí (okrem prípadov, keď výrobca produkuje iba výrobky, ktorým bolo osvedčenie udelené).

3.3 Kontroly 

Kontrolu plnenia kritérií pre udeľovanie značky a zásad (napr. riadne označenie výrobkov) realizuje osoba poverená združením - hodnotiteľ. Užívateľ značky je povinný s touto osobou spolupracovať a poskytnúť jej na nahliadnutie potrebné dokumenty alebo umožniť prístup do prevádzkárne. Z každej realizovanej kontroly bude vypracovaný zápis. Všetky skutočnosti zistené pri kontrole budú považované za dôverné a budú použité len na účely certifikácie výrobkov; združenie bude postupovať v súlade so zákonom 428/2002 Zb. o ochrane osobných údajov a so zákonom č. 241/2001 Zb. o ochrane utajovaných skutočností (v znení platných noviel týchto zákonov).

4 Prezentácia značky

Pre značku bude zaistená jednotná prezentácia a marketing,  a to hlavne týmito postupmi:

• vytvorenie jednotnej marketingovej stratégie

• prezentácia v médiách na regionálnej, národnej i medzinárodnej úrovni

• vytvorenie katalógu výrobkov a jeho pravidelná aktualizácia

• vytvorenie informačného letáku, a ďalších tlačených informačných materiálov

• webová prezentácia.

5 Predajné miesta

Miesta predaja certifikovaných výrobkov môžu niesť špeciálne označenie s logom značky a textom v zmysle „Tu predávame tradičné výrobky z Bielych Karpát“.

Právo získať takéto označenie budú mať predajné miesta, ktoré splňujú tieto podmienky:

• malé alebo stredné obchody (kamenné, informačné centrá, múzeá, predaj v hoteloch alebo priamo u výrobcu apod.)

• garancia predaja certifikovaných výrobkov: predaj certifikovaných výrobkov minimálne od piatich výrobcov, alebo predaj prevažne (viac ako 50 %) certifikovaných výrobkov, alebo predaj priamo u výrobcu

• informácie o výrobkoch: pre zákazníkov sú k dispozícii informácie o výrobku, o známke a producentoch certifikovaných výrobkov (katalóg výrobkov)

• odlíšenie certifikovaných výrobkov: priamo v predajni je podľa možností špeciálne označené miesto (regál, box, miesto na pulte apod.) s certifikovanými výrobkami

• miestne obchody: predajné miest sa nachádza na území obcí, ktoré svojím katastrom zasahujú do vymedzeného územia Bielych Karpát v zmysle čl. 1.2. Okrem tohoto regiónu môže označenie získať iba obchod predávajúci výhradne výrobky nesúce regionálnu značku Tradície Bielych Karpát.

6 Užívanie značky ďalšími subjektmi

Značku môžu používať na základe zmluvy so združením aj ďalšie subjekty (inštitúcie štátnej správy, samosprávy, mimovládne organizácie apod.) sídliace v regióne, ktoré tak môžu podporiť jej propagáciu alebo dobré meno. Značka môže byť v tomto prípade umiestnená na informačných a propagačných materiáloch subjektu, na internetových stránkach (s hypertextovým odkazom na oficiálne stránky združenia), hlavičkových papieroch apod., a to s doprevádzajúcim textom: „Podporujeme tradičné výrobky z Bielych Karpát“.

O možnosti a podmienkach užívania značky bude rokovať združenie s každým subjektom individuálne.

7 Postup pri porušení zásad

Pri zistení porušenia zásad alebo kritérií stanovených pre udelenie značky vyzve združenie užívateľa na nápravu  v stanovenej lehote, alebo rozhodne o odobraní osvedčenia. Rozhodnutie o odobraní osvedčenia potvrdí komisia na najbližšom zasadnutí. Detailný postup bude riešený v zmluve s výrobcom. Po odobratí osvedčenia zaniká právo na užívanie značky, užívateľ nemá nárok na vrátenie zaplatených poplatkov.

Pri neoprávnenom užití známky bude postupované súdnou cestou, alebo bude dohodou obidvoch strán stanovený rozhodovateľ (arbiter), ktorého rozhodnutie sú obe strany povinné rešpektovať.

8 Záverečné a prechodné ustanovenia

Tieto zásady vstupujú do platnosti 1. 1. 2009. Prípadné zmeny zásad a certifikačných kritérií môžu nastať po ich schválení Zhromaždením členov CEA na základe návrhu Komisie pre udeľovanie značky TBK. 
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